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Hdlsning fran
ledningen

Du har nu ndjet att IGsa Narkos forsta (och kanske
aven branschens forsta) hdlloarhetsrapport!

Vi har valt att sammanstalla en hallbarhetsrapport for att vi battre ska
kunna félja med var egen utveckling, forbattra langsiktiga hallbarhets-
aspekter och héllbarhetsstrategin i var verksamhet och ta med samhallet
och allmanheten i var verksamhet och vart hallbarhetsarbete.

Vi har stréavat till att I1agga upp hallbarhetsrapporten pa ett enkelt, koncist
och 6verskadligt satt. Narko, som ett medelstort och onoterat foretag om-
fattas annu inte av officiella hallbarhetsrapporteringsdirektiv, men vi vill vara
Oppna, transparenta och féregédngare inom branschen. Som en betydande
arbetsgivare pa en liten ort blir Sppenheten viktig, bade inom foretaget och
gentemot vara samarbetspartners med vilka vi bildar ett konkurrenskraftigt
ekosystem.

Vart syfte ar att tillsammans med vara kunder hélla samhallet rullande och
utveckla mera hallbara transportprodukter och -I6sningar. Vara varderingar
stolthet, foretagsamhet och ansvar ar centrala i var filosofi som ett fram-
atstravande familjeféretag med stark samhéllelig knytning.

| rapporten kommer vi att beskriva Narkos verksamhet och arbete med
hallbarhetsfragor. Vi beskriver hur vi samverkar med vara leverantérer och
partners. Narko har redan i 20 ar foljt med och rapporterat var miljé- och
klimatpaverkan internt. Nu vill vi dela med oss av véra framsteg.
Valkommen med!

Halsar,

Mdil, 2= ~=
e (=

Mikael Louhi Nicklas Parus

VD, Nérko Group VD, Narko
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Narko i
ett notskal

Oy Trailer Rigg Ab
6,1 M€ (5,4 M€)

Narko &r en av Nordens ledande ftillverkare av slGdpvagnar och

pdbyggnader. Sedan 1950-talet har vi erbjudit véra kunder ett

brett sortiment av sl&pvagnar och pdbyggnader. Narkos stolthet

ligger i produkter och effermarknad av toppkvalitet, som medfor Oy Narko

bdde sdkerhet pd végarna och pdlitliga transporter. %rgug A|IV)|=€
3

(2021: 49,8 M€)

1959 inleddes Néarkos verksamhet pa Nixback i Narpes. Under 1960-talet kom verksam-
heten igdng med en bred agarbas, for att sedan Gvertas och drivas vidare av Egil Gullstrom.
Pa 1970-1980-talen byggdes verksamheten upp i jamn takt, olika pdbyggnader pa lastbilar
och slépvagnar producerades &t en véaxande transportindustri i Finland och Norden. Antalet
anstallda p& 1990-talet uppgick som mest till ca. 350 personer. Mellan &ren 1995-1999 var
produktionen pa topp och Narko satsade nu pa kapellsemitrailers pa nya marknadsomraden.
Narko var en stor leverantdr av sldpvagnar och semitrailers till de nordiska transportfirmorna
som korde varor pa export till Ryssland. Exporten stannade av d& den ryska ekonomin gick in
i en djup kris 1999 och rubeln devalverades. Narko gick ur krisen och fortsatte med sin gamla
grundproduktion med semitrailers, slapvagnar och pabyggnationer.
Efter finanskrisen 2008 och medfdljande nedgang kom vi i bérjan av 2010-talet
upp i stabila produktionssiffror och nu fortsétter vi med att utéka kapaciteten och
verksamheten.

S,

Till-

Ryssland Vzag 0
Nérko féds tvar-
anstéllda St°pp anstallda
1960 1970-80 1990
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Botnia
Gronsaker
14,7 M€
(14,5 M€)

Interna
transaktioner
-6,4 M€

Oy Narko Ab
38,1 M€
(35,7 M€)
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Var differentierande fakior
p& marknaden dr ett
utomordentligt kundfokus!

Var verksamhet stér och faller med vara kunder och vi kan
stoltsera med manga av de ldngsta kundforhallandena i
branschen. Vi sdker sténdigt efter nya, battre I6sningar for
vara kunder och vill erbjuda dem mer &n produkter och
tjanster — ndmligen en kompanjon.

Kundfokus betyder for oss dven fokus pa vara egna an-
stallda eftersom var kunskap, var kapacitet och framtid ligger
hos de anstéllda och deras valbefinnande. Var personal
omsattning hor till de I&gsta i branschen och vi kommer inom

OY NARKO GROUP AB
Koncerntjcinster
Mikael Louhi

kort inféra kontinuerliga eNPS métningar for att félja upp och

forbattra personalens valmaende i den vaxande organisationen.

Narkos verksamhet leds av Narko Group som &ven
omspanner Botnia Gronsaker och Trailer-Rigg.

Botnia Gronsaker Ab (tidigare Gullstréms Gronsaker) fick
sin borjan sommaren 1957 da Egil Gullstrom bdérjade handla
tradgéards- och jordbruksprodukter vid sin hemgard i Narpes.

Verksamheten har utvecklats genom &ren och omfattar idag
partihandel med i huvudsak tomat, gurka, potatis och mordétter.

Trailer Rigg borjade sin verksamhet ar 1909, d& Grénlunds
Mekaniska Verkstad bérjade sin verksamhet (blev en del av
Trailer Rigg under 70-talet).

Trailer Rigg har stor erfarenhet av skréddarsydd tillverk-

TRAILER

RIG

components

BOTNIA GRONSAKER AB
Livsmedel
Nicklas Parus

Components
Nicklas Parus

OY TRAILER RIGG AB

/[ NARKO ]/

OY NARKO AB
Slapvagnar
Nicklas Parus

Raufoss
[ ]

ning och distribution av komponenter fér slapvagnar och
lastutrymmen f6r fordon.

Tack vare den automatiserade tillverkningen kan Trailer
Rigg erbjuda hégkvalitativa underleverandjobb till &ven andra
inom branschen.

Narko Group omsatter c. 50M€ och har kring 250
anstéllda. Merparten av koncernens omséttning kommer
fran Narkos affarsomrade. Koncernens omsattning 2021 ar
presenterad & foregaende sida.

Vart huvudkontor och flera av vara verksamhetspunkter ar
belagna i det svensktalande Osterbotten pa Finlands vastkust.
| Sverige har vi tva dotterbolag; Svenska Narko och Atrans
och i Norge har vi Norske Nérko som &r ett intressebolag.

Holmsund
( ]

Narpes

e Ndrpes:

¢ Oy Ndérko Ab

* Oy Trailer Rigg Ab

¢ Oy Botnia Grénsaker Ab
Ostermark Teuva:

* Oy Trailer Rigg Ab
Kasko:

* Oy Trailer Rigg Ab
Lappfjard:

* Oy Botnia Gronsaker Ab

Koping
°

KRS NARKO
POTATOPRODUCTS FINLAND AB
Livsmedel Sales & after sales
Nicklas Parus Nicklas Parus
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Sales & after sales

SVENSKA
NARKO AB

ATRANS AB
Sales & after sales
Wood chips

Per Nymo Johas Johansson

NORSKE
NARKO AB

Sales & after sales
Erik Fagerholm
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Narkos varderingar och strategi

Narko har uppnatt en stabil verksamhet och vi vill nu fortsatta
balansera tillvéxt och Idnsamhet. Pa det strategiska planet
jobbar vi med ett antal utvalda fokusprogram for att lyfta
kapaciteten och forbattra effektiviteten pa fabriken, fokusera
péa utvalda produktsegment och vidareutveckla véar service
och reservdelsverksamhet pa vara marknader. | var nuva-
rande 2025 strategi &r hallbarhetenen drivande kraft och vi
satsar nu framfor allt att gora héllbarheten och utvecklingen
spar- och méatbar sa vi kontinuerligt kan férbattra oss.

Vart syfte ar att tillsammans med kunden halla samhallet
rullande och vara branschens mest kundfokuserade féretag.
Till Narkos varderingar hor stolthet, ansvar och féretagsam-
het, som har behallits likvardiga sedan féretagets boérjan
och vidare stérkts genom att kontinuerligt tillsammans med
personalen formulera koncept och filosofier som upplevs
som centrala for var verksamhet.

Ansvar: Ansvar betyder for oss arbetsplatssékerhet,
produktsékerhet och minskning av miljdavtrycket. Féretaget
féljer med sin tid, utvecklas standigt och produkter har en
l&ng livslangd och bra vidareférsaljningsvarde. Vi forvaltar
aven ett kundansvar och regionalt ett socialt och samhélleligt
ansvar som en trygg och palitlig arbetsgivare.

Foretagsamhet: Vi har langa rotter av entreprendrskap.
Syddsterbotten &r en féretagarvéanlig region och tillsammans
med vara kunder, som ofta ocksa ar foretagare, bildar vi ett
produktiv samarbete. Var personal har en entreprendrsattityd
dar familjeféretagander aterspeglas i den dagliga verksam-
heten.

Stolthet: Narko ar stolt 6ver sin historia, sina framtidsplaner
och malséttningar. Vara anstéllda ar stolta 6ver vad de gor
och foretaget de representerar eftersom vi har en betydande
inverkan pa branschen och regionen. Vi uppratthaller ett brett
och hégkvalitativt produktsortiment och en kundorienterad
eftermarknadeftermarknad, som kontinuerligt bekréftas av
kundfeedbacken.
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Dessa varderingar syns i Narkos mission Att tillsammans
med vara kunder halla samhéllet rullande. Vi stravar till att
vara en foregangare i utvecklingen av ett battre godsflode,
vilket vi nér genom att tillverka framtidens transportprodukter
och lésningar pa ett hallbart satt.

| grafiken illustrerar vi vara centrala teman och drivkrafter
for verksamheten och hur allt &r sammanhangande. Utifran
vart syfte och vara varderingar formar vi vart satt att arbeta
internt och externt, the Narko way. Var féretagskultur
aterspeglas i en standigt fornybar strategi, dar vi med jamna
mellanrum uppdaterar kortsiktiga och langsiktiga malsatt-
ningar. Strategiska program involverar hela organisationen
och beaktar vara resurser som vi jobbar med for att imple-
mentera vara program och uppna vara malsattningar. Dessa
resurser &r de manskliga resurser och naturresurser som &r
ytterst centrala och viktiga ur hallbarhetssynvinkel.

Tillsammans med
kunden héller vi

samhdllet rullande

Ansvar,

féretagsam-

het, stolthet ALY
dver sitt varde-

Personal

Natur

Rapportens fokus

| var forsta hallbarhetsrapport har vi valt att fokusera pa
Néarkos verksamhet eftersom den producerande verksam-
heten ar till storleken och miljdavtrycket det storsta. All
forbrukningsdata som anges i rapporten harstammar fran
Oy Narko Ab:s och Oy Nérko Finland Ab:s sammanlagda
energianvandning.

Ur héallbarhetssynvinkel satter vara policyn tillsammans
med lagstiftningen ramarna fér Narkos agerande pa olika
omréden. Dessa policyer; Forsaljningspolicy, Utvecklings-
policy, Leveranspolicy och Underhallspolicy och riktlinjer
tydliggdr och betonar de krav och férvantningar som finns
pa Narkos medarbetare.

Kunden
i cenfrum V 6 ra
Féretagskultur centrala
teman och
drivkrafier
for verk-
Tilvéxt & §_amheien

Strategi lonsamhet ar allt

\[c]

2025 Kapacitetslyft samman-
Sk, hangande
effektivitet,
service

Héllbarhet
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Vasentliga
hdallbarhetsteman
i Narkos verksamhet

Vi har identifierat de fér var verksamhet och héllbar-
het de mest relevanta aktiviteterna och teman som é&r

+  Milj6 och Klimatpaverkan

* Intressegrupper och samarbete
«  Var arbetsgemenskap

+  Etisk verksamhet

Tillverkningen av padbyggnader och slédpvagnar sker i
en fabrik med en produktionslinje som jobbar aret runt.
Detta innebér konsumtion av ravaror och utslépp i miljon.
Miljdmal som identifierats ar en kontinuerlig optimering av
férbrukningen av fiarrvarme och elektricitet i forhallande till
produktionen och verksamheten. Dessa méts och foljs upp
inom Scope 1 (direkta utslapp fran dgda eller kontrollerade
kallor) och Scope 2 (indirekta utslapp fran produktionen av
inkdpt varme, energi) utslapp.

Vi har som mal att med egna medel och atgarder uppna
en klimatneutral verksamhet fére 2030. | kapitel 2 berattar vi
mer ingdende om data och malséttningar.

Andra miljomal inkluderar en kontinuerlig minskning av
avfall fran produktionsprocesser.

Uppskattning och definition av Scope 3 bearbetas i och
med EU direktiv i form av Vehicle Energy Consumption

calculation TOol - VECTO som kommer att implementeras
under kommande &r.

Inom Nérko koncernen &r 6ppenhet, mangfald och
acceptans fér andra manniskor grundldggande forutséttning-
ar for koncernens framgang. Narko respekterar och féljer
EU:s dataskyddsférordning GDPR (General Data Protection
Regulation).

Anstéllda vid Nérko ska inte ta emot gavor eller formaner
fran extern eller intern part, om det sker i avsikt att paverka
den anstélldes tjansteutévning. Foér att leva upp till dessa
riktlinjer géllande personalen har vi en Diskriminerings- och
jamstalldhetspolicy, en Policy fér skydd av privatlivet och en
Policy mot mutor och bestickning.

D4 vi lagt upp var héllbarhetsstrategi har vi speglat den
mot FN:s globala mal for hallbar utveckling och kan identifie-
ra vara stravanden med foljande mal.
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Da vi lagt upp var hallbarhets-
strategi har vi speglat den mot
FN:s globala mail for hallbar
utveckling och kan identifiera
vara strdvanden med

féljande mal.

GENDER DECENT WORK AND
EQUALITY ECONOMIC GROWTH

Miljo och
klimat-
pdaverkan
| fokus

Vi utgdr i styrning av miljofrégor
fran att kontinuerligt minska vér
miljdpdaverkan genom fore-
byggande atgdarder. F&r Nérko ér
det viktigt att vi anvénder natur-
resurser p& ett skonsamt satt f&r en
halloar utveckling.
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Konstant forbattring,
minimerat aviryck

Vid framtagning av nya produkter och I6sningar tar vi hdnsyn
till vara produkters miljoaspekter och miljopaverkan genom
produktens livscykel. Miljomalen har som syfte att leda till
forbattring av foretagets resultat, funktion och miljopaverkan.

Arbetet med identifiering, bedémning och véardering av
miljdaspekter genomfdrs kontinuerligt, samt vid férandring,
for att kartlagga risker och férandringar i vara processers
miljdpaverkan.

Narkos miljdarbete leds av ett team bestaende av kon-
cernchefen, VD, miljochefen, samt underhallsansvariga.

«  All el Narko anvander &r sa kallad gron el, som &r
producerad av férnybara och fossilfria energikallor.

*  For att bli en vinnare i den cirkuldra ekonomin har vid
framtagning av nya produkter och I6sningar hansyn
tagits till vara produkters miljdaspekter och miljopaver-
kan genom produktens hela livscykel. Materialet i vara
produkter ar atervinningsbart (metaller, plast, gummi,
elektronik, olja och fett, farg, I6sningsmedel).

*  Produktens livslangd ar viktig i miljidhédnseende.
Néarko-produkternas konstruktionsméssiga livslangd
ar 10-20 ar. Med ratt underhéll och handhavande kan
Narko produkternas livslangd férlangas ytterligare.

Hur vi jobbar med miljéfragor

I Narkos policy och verksamhet tas miljéfragor och aspekter i
beaktande genom férebyggande atgarder, skonsam anvand-
ning av naturresurser, samt miljopaverkan av nya produkter i
deras utveckling. Narko beaktar miljérisker anknutna till egna
verksamhetens miljdaspekter, och hanterar dessa genom

att rapportera och atgérda nara pa handelser av till exempel
utslapp till miljén. Varje process analyseras skilt for sig enligt
féljande schema:

«  Utslapp

+  Avfall

+  Material- och energianvandning

+  Omgivning, estetiska varden

De mest betydande miljdaspekterna fran verksamheten &r avfall
och restprodukter, ravaruanvéndning och energianvandning.

8  Narko | Hallbarhetsrapport 2022

Lag och ISO enligt

Med verksamheten paverkar Narko oundvikligen miljon.

For att mojliggora en miljévanligare paverkan ser vi alltid till
att miljdlagar och tillstdnd som beror verksamheten uppfylls
och forsoker kontinuerligt hoja ribban med vara malsattning-
ar.

Produktion & produkiutveckling

Narko beaktar produkternas miljépaverkan under hela
livscykeln och arbetar med miljoférbattrande atgérder redan
fran produkternas tillblivelse. En rad tekniska innovationer
har implementerats pa Nérkos slapvagnsprodukter for att
minska bréansleférbrukningen. Att skapa modulariserade
produkter, &r ett led i miljétanket, som gor att vi far mindre
spill i produktion.

En viktig miljdaspekt vid allt konstruktionsarbete &r
produktens vikt i férhallande till bransleférbrukningen. For
att fa latta konstruktioner &r konstruktionsprincipen att inga
extra konstruktioner, d.v.s. onddigt material, skall férekomma
pa produkten och materialet skall bade vara latt och héllbart.
Andra funktioner som bidrar ar kdrstabilitet, dimensionering
av bromscylindrar och ventiler, samt dack med mindre
ruliningsmotsténd, som alstrar mindre buller.

Var fabrik andas

Narko samlar och rapporterar férbrukningsdata arligen pa
avfall, elektricitet, gaser, olja och fjarrvarme, samt vatten.
Vi siktar pa konstant forbéattring i alla aspekter och har tagit
2015 som ett jamforelse &r. Med nuvarande kunskap och
data kan vi berdkna vara Scope 1 &2 utslapp.

Enligt GHG protokollet &r vara Scope 1 och Scope 2
utslapp foéljande.

GHG 2015 2022
Scope 1 593t1CO.e 68,61 CO,e
Scope 2 110521CO,e  0tCO,e (643,71 CO,e)

*Fjérrvérme producerad med biomassa réknas enligt GHG-protokollet som
0 utsldpp, men rapporteras skilt fér sig. Vi anvédnder dock bade el- och vér-
mekonsumtionen som métetal i malséttningarna fér var standiga forbéttring.

vart mali

den totala
elforbrukningen
ar <3,5 MWh/
enhel.
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Okningen i Scope 1 utslépp beror p4 en 6kning i
korkilometrar med egna fordon, vilket kan héarledas direkt
fran en 6kad produktion.

Mellan 2015 till 2021 har vi 6vergatt helt till grén el
och har sedan 2006 anvént fjarrvdrme producerad
med biomassa och kan darmed indikera 0 utslapp pa
scope 2!

Sedan drygt 20 ar har vi samlat in data och éljt upp
var utveckling. Forbrukningsdata analyseras i relation
till producerad antal enheter och jamfors med tidigare
ar.

All el Narko anvander &r sa kallad gron el, det vill sdga
fossilfri el. Atgarderna for att minska energiférbrukningen har
visat 6nskad effekt och malsattningarna resultaten visar en
positiv trend. Vi haller kvar malen &nnu en tid for att séker-
stélla att elférbrukningen hélls pa den hér nivan.
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Minskat miljoaviryck
Axplock fram till 2023

Vad vi gjort?

Vad vi kommer att
gora for nettonoll?

Kommande atgdrder

Dorrar granskas och tatas arligen.
Gamla otéta dorrar har bytts ut

Ventilationsrér rengors

Energieffektiv v&rmevaxlare
installerades till méleri

Luftrid&er till ytterdorrar har
férnyats

av gasledningar har inférts

Byfte fill energisndlare kompressorer

LED-lampor bé&de utomhus och inomhus
har installerats enligt uppgjord tidtabell

Systematisk &terkommande granskningar

Solceller installeras

Stegvis dvergéng till uppvarmning
med jordvarme

Energieffektiv kylning av
kontorsutrymmen

Utredning hur férb&ttra ventilationen
pd& ett energieffektivt satt pagar.

Energisndla LED-lampor skall dnnu
installeras p& aterstGende stallen

Personalen engageras i att finna ut hur
ytterligare energiinbesparingar kan goéras

Hur kan belysningen sldckas

har gjorts med automatik utreds
Egna fordon byts till eldrivna
Elekiri- Antal Fjgrr- Antal
?"et producerade Arsfor- MWh/ MWh/ varme produce- Arsfor- MWh/ MWh/
ar enheter brukning enhet arsverke rade enheter brukning enhet arsverke
2015 579 st 2467 MWh 4,3 19,5 2015 579st 4148 MWh 72 32,7
2021 705st 2370 MWh 3.4 19,8 2021 705st 4133 MWh 59 34,4
2022 671 st 2260 MWh 3.4 17,7 2022 671 st 4180 MWh 6.2 32,7

Férbrukningen av fjarrvarme ar justerad med beaktande av
vaderleksforhallanden och antalet producerade enheter per ar.
Olika atgéarder for att uppna malet for fiarrvarmeforbruk-

ningen har undersokts. Hogst pa prioriteringslistan dver
atgarder star optimering av ventilationssystemet, med ett ef-
fektivare varmevaxlingssystem. P& s& satt skulle vi dra nytta
av redan uppvarmd inomhusluft fér att minska vdrmesvinnet.
Detta tillsammans med effektiva luftridder vid d6rrarna gor att
malet &r nabart.

Vart mal i
fjarrvarme-
forbrukningen
ar <4,5 MWh/
enhet.
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Var arbets-
gemen-
skap, var
framgang

Vi arbetar systematiskt och
mdlmedvetet f&r att var
arbetsmilj6 skall vara tfrygg
och saker och vi skall
motverka all form av
diskriminering. Arbetsplats
sAkerhet ar ett centralt
tema i Narkos verksamhet!

s v
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Pa Narko styrs personalfragor utgdende fran Narkos perso-
nalpolicy, som har utformats utgdende fran langvariga goda
relationer som kontinuerligt utvecklas och anpassats till
dagens samhalle och personalens férvantningar. Vi stravar till
att vara medarbetare skall kdnna att de trivs och utvecklas,
samt att de drivs av &ppenhet och ansvarskansla. Dessa
teman utvecklar vi genom att erbjuda laroavtalsplatser,
gynna en mangkulturell och trivsam arbetsgemenskap, samt
mojlighet till flexibla arbetstider. Framtida mal &r att forbattra
informationsflédet och genom det ytterligare 6ka personalens
engagemang och trivsel.

Vi ar alla olika

Tillsammans med lagstiftningen satter personalpolicyn
ramarna for Narkos agerande. Personalpolicy genomsyras
av vara Overgripande varderingar samt att lagar och kollektiv-
avtal efterlevs. | Narkos personalpolicy, diskriminerings- och
jamstalldhetspolicy behandlas respektfullt bemdtande, noll-
tolerans mot tvangs och barnarbete, 6ppenhet, mangfald,
lika 16n och villkor for lika prestation.

Inom Narko ar 6ppenhet, mangfald och acceptans for
andra ménniskor grundlaggande forutséttningar fér koncer-
nens framgang. Det &r darfor sjalvklart att ingen medarbetare
inom koncernens foretag skall diskrimineras eller behandlas
annorlunda péa grund av kon, alder, ursprung, nationalitet,
sprak, religion, dvertygelse, asikt, politisk verksamhet,
fackforeningsverksamhet, familjeférhallanden, hélsotillstand,
funktions-nedsattning, sexuell Iaggning eller ndgon annan
omsténdighet som géaller den enskilde som person. Inom
Narko skall alla m&nniskor behandlas med respekt och
vardighet i enlighet med vara affarsprinciper och grundlag-
gande vérderingar.

Arbetsolyckor

Férebyggande arbete med kontinuerliga riskanalyser, analy-
ser av Nara p& handelser, skolning, och olycksfallsuppféljning
hjéalper oss att minimera riskerna pa arbetsplatsen. Matare
visar hur manga dagar som géatt sedan senaste arbetsolycka.
Det nuvarande malet ligger pa 100 dagar och malet kommer
successivt att hojas.

11 Nérko | Hallbarhetsrapport 2022

Arbetsledarnas Safety walks ar ett bra hjalpmedel for
att bygga en séker och trygg arbetsmiljé. Det fortldpande
sékerhetsarbetet sker i ett gott och nédra samarbete med
personalen.

Rekrytering

Svarigheten att rekrytera kompetent personal bestar av lag
arbetsléshet i kombination med ett stort antal lediga platser
inom vart pendlingsomrade. Risken med den aldrande
befolkningsstrukturen &r att kvalificerad arbetskraft inte
hittas. For att lyckas stravar Nérko till att vara en attraktiv
arbetsgivare. Nérko védlkomnar inflyttning till regionen och
bidrar &ven till integrationen av nyfinlandare.

Trygghet pa arbetsplatsen

Vara medarbetare skall k&dnna att han/hon &r en viktig del av
verksamheten och vara stolt éver sitt arbete. Vi verkar aktivt
for att saval fysisk som psykosocial arbetsmiljo lampar sig
for alla medarbetare. Med det menar vi att ta hansyn till att
alla medarbetare ska beredas lika mdjligheter/férutséttningar
avseende arbetstider, bekvamlighetsinrattningar med mera.

Narko erbjuder arbetshélsovard efter en plan skapad
tillsammans med Sydmedi, numera en del av Mehildinen.
Aven personalundersékning med efterféliande genomgangar,
analyser och atgéardsplan har gjorts.

ARBETSFORHALLANDENS ALDERS-
LANGD FORDELNING
Antal anstéllda Antal anstdllda
60 —FFFF 70
50 — — 60
— 40 N B
— — ——— 40
— 30
- — —— 30
— 20 B B
] 10 ] — — 10
0 0

V.>5 5-10 11-20 >20 V.>50 30-50 <30

Team Narko i siffror

Ar 2022 var antalet utférda arsverken 128, vilket var
en 6kning med atta jamfort med &ret innan da antalet
utforda arsverken var 120. For n&gra ar sedan hade Narko
en pensionsboom, som stéllde krav p3 att intensifiera
nyrekryteringen. Statistiken visar att Narko har anstallt 50
personer de senaste fem aren. Narkos personaldata visar att
nyrekryteringsprocessen har utfallit val, dar férdelningen av
de nyanstalldas alder och arbetserfarenhet har varit gynn-
sam. Med det menar vi att vi kunnat ta vara pa ungdomens
entusiasm och 8ppenhet fér nya utmaningar, och samtidigt
ocksa fatt ta del av den gedigna erfarenhet och stabilitet som
aldre nyanstallda haft med sig.

For narvarande &r medelaldern 46 ar. Till var gladje kan
vi konstatera att vi har manga medarbetare anstéllda, som
bidragit till Narkos framgéang genom aren. Manga exempel
finns p& medarbetare som har 6ver 40-ariga arbetsférhallan-
den pa Narko.

Ar Betald sjukfré@nvaro Antal olycksfall
2021 4.9% 12 stycken
2022 5.4% 7 stycken

Vad vi gjort?
Vad vi kommer

Véra nyckelresurser

Kommande
atgdrder

att géra?

Axplock fram
till 2023

50 anstdllda senaste | medeltal 10 nya
5 &ren anstallda per &r

100 dagar utan olycka 200 dagar utan olycka
Stréva fill att ha béda kénen
representerade i rekryterin-
gar pé tiinstemannasidan
och enligt méjlighet i fabriken

Inféra eNPS

Stréva ill
diversitet

Safety walks
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Vi vill standigt forbattra vara hdllbarhets-
aspekter i leverantéresled. Det stdller krav
pd& att vi, tillsammans med véra leverantérer,
ska stréva till att uppnd hél barhet i hela

var verksamhet,

Vi samarbetar med externa leverantérer for att minska
riskerna fran utbud och efterfrdgan pé kritiska material, och
upprétthaller aktivt kontakt med leverantorer for att snabbt
kunna agera gentemot kunder och personal.

Vi vill att den ekonomiska, miljémassiga och sociala pa-
verkan Narkos aktiviteter har p& var omvérld ska halla en hog
hallbarhetsniva. Narko engagerar sig for att standigt forbattra
sitt ansvarstagande. Det stéller krav p4 att vi, tillsammans
med véra leverantorer, ska stréva till att uppna hallbarhet
i hela var verksamhet. Narkos leverantérer bor respektera
kraven i Narkos uppférandekod for leverantérer och efterleva
dem i alla sina afférsaktiviteter.

Genom var uppférandekod for leverantorer styr vi samar-
betet med leverantérskedjan i enlighet med vara varderingar
och héllbarhetsaspekter.

Syftet med uppférandekoden &r att presentera de grund-
laggande hallbarhetskrav som stélls pa Narkos leverantérer.
Narkos leverantorer, inklusive dess underleverantorer, ska
alltid uppfylla relevant lagstiftning, regler och férordningar i
de lander de bedriver sin verksamhet.

Affarsrelationen mellan Narko och vara leveranttrer
baseras pé arlighet, tillit och samarbete.

11 Vara nyckelresurser

Kunder =i B
Kundkra - 5
12 Intresse- Samhdillet Y v '- v g
grupper och Ansvrarsfullt B ‘ }_ l-\ 3
samarbete beteende Agare . % S
13 Ekosystemet Egil Gullstroms Avkastning VCII’G ™ \
stiftelse a I . LB
intresse- |
Arbets- Anstélida grupper 2
ministeriet Trygg och
14 Etisk ASA sdiker arbets- och deras
plasts A ~ANnt-
verksamhet fo_rvant
15 Etiken NTM Trafik & trafik- ningar
centralen ministeriet
Milj6 Lagkrav
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Utvalda leverantorer

Narko har en rutin for att systematiskt bedéma och vélja
leverantorer for att levererade produkter skall svara mot
Narkos krav. P4 sa satt uppratthalls standig forbattring i
inkdpsprocessen.

Beddmningen gors av inkdpsavdelningen, pa initiativ av
inkdpschefen. De leverantérer som omfattas av beddmning-
en ar de som star for 80 % av inkdpta omséttningen, och
sadana leverantorer darutdver som inkdpschefen bedémer
har betydande inverkan pa slutprodukten eller pa produkt-
framtagningen.

Foljande aspekter
beakias vid bedomningen

1. 1SO 9001 certifikat frén

auktoriserat certifieringsorgan
2. ISO 14001 certfifikat frédn
auktoriserat certifieringsorgan
Leveranspunkilighet
Noterade avvikelser pé& produkt/process
Externa reklamationer som orsakats av
leverantorens process eller produkt

Ll ol o

Vad vi gjort?
Vad vi kommer

att géra?

Ekosystemet

Fram till 2023

Strava till hall-
barhet genom

Kommande atgdrder

Alla leverantérer
uppfyller upp-

hela kedjan férandekoden
Arlig Oppen kommunikation
riskanalys med alla intressenter
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Etisk verksamhet

Tillsammans med lagstiftningen satter Narkos policy ramar for
Narkos agerande pd olika omréaden. Dessa policyer och
riktlinjer tydliggdr och betonar de krav och férvantningar
som finns p& Ndarkos medarbetare. Vi utvecklar verk-
samheten genom att omvdardera var policy varje

ar vid ledningsgruppens genomgdang och ser fill

att alla medarbetare ar medvetna om kraven.

Policyn lagger grunden

I Narko styrs verksamheten av Narkos policy. Vara policyer
omfattar omraden som férsaljning, utveckling, planering,
inkdp- och logistik, leverans, underhall, personal, diskrimi-
nering- och jamstélldhet, skydd mot privatlivet, mutor och
bestickning och IT.

Utdver policyn har vi utfardat en Leverantdrers uppf6-
randekod. Syftet med uppférandekoden ar att presentera
de grundlaggande héllbarhetskrav som stélls pa Narkos
leverantorer. Narkos leverantorer, inklusive dess underleve-
rantorer, ska alltid uppfylla relevant lagstiftning, regler och
férordningar i de lander de bedriver sin verksamhet.

Aven anstéllda vid Narko ska handla enligt policy och
uppférandekod och ska till exempel inte ta emot gavor eller
formaner fran extern eller intern part, om det sker i avsikt att
paverka den anstélldes tjansteutovning. Anstéllda vid Narko
far inte lata beslut eller agerande paverkas av 6ppet eller
fortackt hot fran extern eller intern part.

Nérko har identifierat risker i att leveranskedjan &r globa-
liserad. Hallbarhetsrisker i Narkos affarsverksamhet géllande

14 Nérko | Hallbarhetsrapport 2022

bland annat milj¢, halsa och sékerhet, manskliga rattigheter ———

och affarsetik, legala och regelefterlevnadsrisker &r teman
som vi behandlar under den arliga riskanalysen som goérs
avdelningsvis.

Vi har nolltolerans mot bade tvangsarbete och barnarbete
(med flera exempel) och vara leverantérer maste skriva under
och foélja var strikta policy mot tvangsarbete och barnarbete.

Afférsetiksrisker ar till exempel penningtvatt, bedrageri,
férskingring och korruption. Narkos hela vardekedja ar utsatt
for risker relaterade till manskliga rattigheter och vi stravar till
att ha en transparent kommunikation med vara leverantérer
pa alla punkter.

Enligt var IT policy respekterar Narko och foljer EU:s
dataskyddsférordning GDPR (General Data Protection
Regulation). Kansliga personuppgifter sparas inte och ges
inte ut till obehdriga.

IT-policyn tjanar tre huvudsakliga syften och &r aven
framtagen for att uppratthalla en s driftsaker datormiljé som
majligt. Den &r till for att:

. Skydda natverk, arbetsstationer, system och arbetsma-
terial fran otillborlig atkomst, paverkan och forstorelse.

obehorig tillgang eller spridning
Skapa ett etiskt samt formellt och tekniskt korrekt bruk
av koncernens [T-utrustning.

TellUs

Narko ska respektera varje medarbetares rattighet att ga med
i, eller avsta fran att ga med i, fackféreningar eller andra lagliga
organisationer. Rapportering av alla misstankta évertréadelser
av uppférandekoden kan rapporteras antingen till kontaktper-
sonen pa Narko, eller via Narkos visselblasar-kanal TellUs.

TellUs &r tillgangligt fér alla interna och externa intressenter
fér kunna informera ledningen om att nagot oegentligt sker
och kan anvéndas anonymt om det &r nédvandigt till exempel
for att skydda interna kallor fran pahopp och mobbning.

Vara véarderingar och var policy som finns i lednings-
schema kommuniceras med ledningen och personalen,
och vid nyanstéllningar. Narkos leverantdrer bér respektera
kraven i Narkos uppférandekod for leverantérer och efterleva
dem i alla sina affarsaktiviteter. Genom att handla ratt och
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GRI-indeXx

All forbrukningsdata som anges i rapporten harstammar frdn Oy Narko Ab:s
och Oy Narko Finland Ab:s sammanlagda energianvandning.

2 Halsning
frén

ledningen

Nérko i Id Rapportinnehdall Sida Kommentarer
ett nétskal GRI 2 Allmént innehdll
Narkos varderingar
oah sTroVTegi g 2-1 Beskrivning av organisationen 4
2-2 Enheter inkluderade i organisationens 5 a
hallbarhetsrapportering
. 2-6 Branscher, vardekedja och infressenter 4 a
M_II]O oc[\ 2-7 Anstallda 1 a,d e
klimatpaverkan
i fokus 2-22 Uttalande om hdllbarhetsstrategi 5-8
Minskat miljdaviryck 2-23 Policy &taganden 581,14 def
2-25 Process for att &tgdrda negative inverkan 14 b
2-26 Mekanism for uppsdka réd 14

och p&peka oegentligheter

10 Var arbets-
gemenskap, krava att samarbetspartners gor likadant

. xar fI'CIkn‘Tang kan vi skapa en positiv spiral och hjalpa
ara nycketresurser vardekedjan och industrin att

GRI 3 Vasentliga teman

Ry ) . ' 3-2 Lista p& vasentliga teman 5 a
forbattra sin affarsetik.
3-3 Hantering av vasentliga teman 5 c.d
12 Intresse- Vad vi gjort? : 302-1 Energikonsumtion inom organisationen 9
Vad vi kommer
g(;l:\?g:ire?:h att géra? 305-1 Direkta Scope 1 GHG utslépp 8
13 Ekosystemet X 305-2 Energi indirekta Scope 2 GHG utsldpp 8
Etiken 308-1 Nya leverantérer utvérderade med 12,13 Ta
miljokriterier
Fram till 2023 Kommande atgdrder
14 Etisk N(Z)rkf: D|O|1rCy pa If_?vergn’[(orzrfs Lﬁ’?pk; y GRI 4 Sociala standarder
arpetsplarsen oranaekod Tulit I oru
v_erksumhet 2 ; 401-1 Nya anstélida och omsattning N Delvis
15 Etiken Whisleblowing - TellUs  Flj upp TellUs statistik, o - :
har implementerats agera och férbéttra 405-1 Diversitet bland organ och anstdlida 1 Delvis
. . 417-1 Krav pd information och mérkning 8 Delvis
[T-policy i enlighet av produkt och service
med GDPR 418-1 Vasentligt kkagomal om évertrédelser 14 Delvis
av kundernas integritet och férlust av
kunddata
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